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सारांश

मानवीय समाज अ�य समाज� से स�य एवं ससंु�कृत माना गया है, पर अभाव� से ��त मनु�य
अपनी आव�यकताओ � क� प�ूत हेत,ुअपने लोभ, मोह एवं �वाथ� के वशीभतू होकर वधै अवधै माग� पर
चलकर अपने ही समाज म� अ�यव�ा उ�प� कर डालता है। समाज क� इस अ�यव�ा क� ���त को
समा�त करने और समाज के उ��ड �वभाव के सद�य� को �ता�ड़त करके समाज को �यव��त करने के
�लये देश, काल एवं प�र���तज�य कानून� का �नमा�ण कर उ�पी�ड़त सद�य� को �याय �दलाने का �यास
करती�ह�।

Human society is considered to be civilized and cultured from other societies,
but a person suffering from scarcity creates disorder in his own society by following the
lawful illegal path, being subjugated by his greed, attachment and selfishness, to fulfill
his needs. To end this disorderly condition of the society and to organize the society by
torturing the members of the arrogant nature of the society, they try to get justice to the
oppressed members by creating country, time and circumstantial laws.
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��तावना

�शासन स�य समाज क� �थम आव�यकता है। इसके स�ब�ध म� समय-समय पर भारतीय एवं
पा�ा�य �वचारक� ने अपना दृ��कोण ��ततु �कया है। भारतीय �वचारक� म� मनु, कौ�ट�य सोमदेव स�ूर,
शु�, काम�दक आ�द ने जहाँ �शासन के स�ब�ध म� �वर�चत ��थ� म� �यापक एवं �व�ततृ चचा� क� है वह�
पा�ा�य �वचारक� म� माश�ल �डमॉक, लथूर गु�लक, साइमन, मा�स�, एल० डी० हाइट, ई० एन० �लडैन,
वडुरो��व�सन�आ�द�के��ारा�भी��वचार��कट��कए�गए�ह�।

मनु�म�ृत म� भी व�णत है �क उस काल म� �शासन का सामा�य �कार होता था। मनु ने इसको
गाँव�स�े�ार�भ��कया।���यके�गाँव�का�एक�म�ुखया�होता�था।

स�पणू� समाज म� �यव��त जीवन बनाए रखना, इस सहज �ान क� मलू �व�ृ� ने ही समदुाय म�
�शासन क� भावना को ज� �दया। �शासन मलू�प म� सं�कृत का श�द है यह '�' उपसग� पवू�क शास्
धात�ुस�ेबना�है�इसका�अथ��है-�कृ��या�उ�कृ��री�त�स�ेशासन�करना

कुशल �शासन, सरकार का एकमा� अवल�ब है �जसक� अनुप���त म� रा�य �त-�व�त हो
जाएगा। मनु नह� है पर�तु 'मनुसंिहता' इस समय जी�वत है कौ�ट�य तथा म�ैकयावली चाहे नही ह� पर�तु
उनके 'अथ�शा�' तथा '���स' का आज भी उपयोग है। �शासन वह अ��ण धारा है जो देशकाल के
स�भव�व�अस�भव�प�रवत�न��को�अपने�आंचल�म��लपटे�कर��वािहत�होती�रहती�है।

प�ुलस �शासन, सामा�य �शासन का ही एक अंग है। देश म� अमन, कानून �यव�ा एवं
��रता बनाए रखने का दा�य�व प�ुलस �वभाग पर �नभ�र है। प�ुलस �शासन को हम रा�य के एक
काय�पालक साव�ज�नक बल के �प म� प�रभा�षत कर सकते ह�। जनआ�ोश, �हसा क� बढ़ती �ई �व�ृ�,
�वभाजना�मक �व�ृ�याँ, ��ाचार क� सम�या आ�द को समा�त कर समाज म� श�� एवं स�ुयव�ा �ा�पत
करना�अपराध�एवं�आपरा�धक��व�ृ��को�रोकना�है।

�ाचीनकाल म� �जला �तर पर एक अ�धकारी क� �नय�ु� क� जाती थी �जसको '�व�प�त',
'फौजदार', 'हॉ�कम', 'आ�मल' आ�द �व�भ� काल� म� अलग-अलग नाम से पकुारते थे यह अ�धकारी
समाज�म��कानून�एवं��यव�ा�को�बनाए�रखने�के��लए��ज�मदेार�होता�था।

वत�मान समय म� भी श�� एवं स�ुयव�ा बनाए रखने क� �ज�मदेारी प�ुलस �शासन पर ही है।
प�ुलस जनिहत के आदेश� एवं समाज के �य��य� क� एवं उनक� स�प�� क� गैर-कानूनी कृ�य� से सरु�ा
करती है।प�ुलस श�द क� �य�ुप�� के स�ब�ध म� दो �वचारधारा �मलती है। प��मी �व�ान� के कथनानुसार
प�ुलस श�द क� �य�ुप�� ल�ैटन भाषा के 'पो�ल�तया' श�द से �ई। ल�ैटन भाषा आय� भाषा तथा यरूोप क�
भाषाओ � से �नकली है। प��मी �व�ान् इस भाषा को 2000 वष� परुानी मानते ह� जब�क �ाकृत, सं�कृत
एवं पाली कम-स-ेकम 3000 वष� परुानी ह�। अतएव ल�ैटन 'पो�ल�तया' श�द भारतीय पौ�स अथवा प�ुष
श�द से �नकला है। भले ही यरूोप वाल� के �लए प�ुलस श�द ल�ैटन भाषा से आना हो पर�तु भारतीय� को
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अ�भमान होना चािहए �क इस श�द क� रचना, स�ृ�, प�ुलस तथा प�ुलस संगठन क� शु�आत 'भारतवष� से
�ई�है�और�हमने�ही�संसार�को�प�ुलस�संगठने�क���श�ा�दी।

स�ाट अशोक ने अनपे रा�यारोहण के 26व� वष� म� जो आ�ा �सा�रत क� थी उसम� 'प�ुलस'श�द का �प�
�योग�है|

'लजकूा �प लंघ�त प�टच�लटवे मं प�ुलसा�न म� छंदना�न ।' अशोक से पवू� ईसा से साढे़ तीन सौ वष� पवू�
कौ�ट�य ने प�ुलस �वभाग का नाम ‘कंटकशोधक' रखा था। जो कम�चारी समाज क� र�ा करता है वही
शोधक�'प�ुलस'�कहलाता�था।

'सामा�जक �याय क�याणकारी रा�य क� सं�वीकृ�त है। यह समाज को �न�प� �प से �यव��त करता है।
क�याणकारी रा�य का आदश� है �क जन क�याण के काय� को सरु�ा एवं संर�ण �ारा �भावी ढंग से
�नर�तर बढ़ाया जा सके।सामा�जक �याय क�याणकारी रा�य क� सं�वीकृ�त है। यह समाज को �न�प�
�प से �यव��त करता है। क�याणकारी रा�य का आदश� है �क जन क�याण के काय� को सरु�ा एवं
संर�ण �ारा �भावी ढंग से �नर�तर बढ़ाया जा सके।नेह� जी का कहना था, "हम� ऐसा िह���तान बनाना
है �जसम� न गरीबी हो, न बकेारी। ��यके �य�� को सामा�जक �याय �मले और आ�थक �वषमताय� कम
ह�।सामा�जक �याय क� अवधारणा के तीन आधार �त�भ है— �वत��ता, समानता और
सरु�ा।"सामा�जक �याय" एक य�ुम श�द है यह दो �वशेषण� से �मलकर बना है सामा�जक और �याय
"सामा�जक" का सामा�य अथ� समाज से संबं�धत ���तय� से है तथा समाज का सामा�य अथ� मनु�य� के
�व�भ� पार�प�रक स�ब�ध� क� �यव�ा के �प म� �लखा जाता है।यथा-पा�रवा�रक, आ�थक, राजनी�तक,
धा�मक आ�द ��स� �याकरणशा�ी पा�णनी ने '�याय' श�द को दो �प� म� प�रभा�षत �कया है-सांसा�रक
और�सामा�जक।
इ�टरनेशनल�ए�साइ�लोपी�डया�आफ�सोशल�सांइसजे�के�अनुसार�"
1. �याय सामिूहक और �य��गत �प म� सामा�जक बदलाव, क�याण और सहायता प�ँचाने के कत��य

�न��त�करता�है।
2. �याय अपने �व�भ� �नण�य� म� �न�प�ता और स�यता के पार�प�रक प�रव�तत अ�तः �य��गत

आचरण� (�जसम� �हसा के �लए सी�मत ��ति�या स��म�लतहै) और �व�भ� आ�थक �णेी के सद�य�
के केवल मौ�लक अ�धकार� क� समानता ही नह� ब��क रा��� जा�तय� के म�य भी स�ब� काय�
स�ब�धी��स�ा�त��को�स��म�लत�करता�है।

3. �याय का भावना�मक �काशन उ�पीड़न के सम�त ये सवगेा�मक अ�व�ास के �प म� होता है और
इसका �यवहा�रक �काशन �वाथ� और �ूरता के दोष �ा�पत करने और उनका मकुाबला करने म�
होता�है।

नाग�रक �वत��ता के संर�क दाश��नक �लटेो के अनुसार-"�वत��ता और चा�र��क �यव�ा �याय का
अनुपालन�है।"

इस �कार कह सकते ह�—“समाज के ��यके �य�� को जीवन क� मलूभतू अ�नवाय�
आव�यकताओ � यथा- भोजन, व� एवं मकान क� प�ूत हो, ��यके �य�� को �वकास का उ�चत अवसर
�मल,े��य���का��य���के��ारा�शोषण�रोका�जाय�ेऔर�आ�थक�स�ा�का��वके��ीकरण�हो।

अ�ययन�का�उ�े�य अब �� यह उठता है �क वत�मान समय म� प�ुलस �शासन का जो संगठन है �या वह इतना सश� एवं
पया��त है �क वह वत�मान सम�याओ � का समाधान करने म� स�म है? �या प�ुलस �शासन अपने क���य�
का �नवा�ह ठीक �कार से कर रही है? प�ुलस �शासन क� वत�मान �यव�ा एवं संगठना�मक ढाँचे से �या
जनता स�त�ु है? इन सार� ��� को �यान म� रखकर वत�मान �वषय का चयन �कया गया। �व��व�ालय�
और�शोधपीठ��म��प�ुलस�संगठन�एवं��शासन�के�स�ब�ध�म��अ�ययन��का��नता�त�अभाव�है।
�ायः देखा जा रहा है �क �दन-��त�दन अपराध� म� व�ृ� होती जा रही है तथा कानून �य�� क� है �जसका
�वाग �यव�ा क� ���त �बगड़ती जा रही है। इसके �या कारण हो सकते ह�? इसका �मखु कारण �लस
का मानववादी चहेर जनसं�या व�ृ�, राजनी�तक ह�त�पे, राजनी�त का अपराधीकरण, प�ुलस �शासन पर
राजनी�तक दबाव आ�द है। साथ ही प�ुलस �शासन, �शासन के कुछ पदा�धकारी भी ज�दी �ो��त या
मनचाहे �ान पर �ाना�तरण चाहते ह�। राजनेताओ � क� �वशेष कृपा से यह काय� आसानी से हो जाते ह�,
बाद�नवा�धकार��के�बार��म��-�म��यह�राजनेता�भी�इ�ह��पदा�धका�रय��स�ेअपना��वाथ���स��करवात�ेह�।
प�ुलस का मनोबल कमजोर होने क� खास वजह राजनी�त म� अपरा�धय� क� बढ़ती पठै है। बरेोजगारी के
कारण भी सा�र नवयवुक अपराध क� ��नया को अपना रहे ह� वे आध�ुनक उपकरण� क� भरपरू मदद ले
रहे ह�। सी०बी०आई० �नदेशक डॉ० आर० के० राघवन ने भी कहा था �क अपराधी, रा�य� क� प�ुलस के
मकुाबल�ेअ�धक�साधन�स�प��ह�।'
भतूपवू� प�ुलस �मखु एन० एस० स�सनेा ने भी �लखा है �क अनुभव से यह पता चलता है �क मानववादी
प�ुलस �मखु� का �ान म�ुयम���य� एवं के��ीय गृहम���य� क� �नगाह म� एक ऐसे �य�� क� है �जसका
�वागत नह� है। वा�त�वकता यही है �क राजनी�तक लाभ सव�प�र है और प�ुलस का मानववादी चहेरा
�सर��या�तीसर���ान�पर�भी�नह��है।
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�द�ली के प�ुलस आय�ु वदे मरवाह ने भी कहा है �क प�ुलस सार� अभाव� के होते �ए भी अपना क���य
�नभा रही है। इस बल के ब�सं�यक सद�य� के पास मलू स�ुवधाएँ भी नह� है इनके मानवा�धकार� के बार�
म��कोई�नह��सोचता।
प�ुलस जन का कहना है �क अपराध का कारण �दन��दन नै�तक म�ूय� म� �गरावट, सामा�जक आदश� का
�वल�ुतीकरण, सामा�जक स�ाव म� कमी, जा�तवाद, सा��दायवाद, लालफ�ताशाही आ�द भी | प�ुलस जन
का�कहना�है��क�वत�मान�साधन�(�टाफ,�वाहन,�ह�थयार,�संचार)पया��त�एवं�उपय�ु�नह��है।
1. इसके अ�त�र� अ�य �यावहा�रक किठनाइयाँ है प�ुलस �टूी म� अ�नय�मतताएँ, आध�ुनक संसाधन�

का अभाव, स�ुवधाओ �का अभाव, दोषपणू� �या�यक �ि�या, जनता का असहयोग, अ�धका�रय� एवं
�न�न कम�चा�रय� म� सामंज�य क� कमी, अ�धकार� क� कमी, 1860 म� �न�मत �नयम� का लागू
होना,�कागजी�काय�वाही�क��अ�धकता�आ�द।

2. प�ुलस अधी�क संवग� के अ�धका�रय� पर ��ेस (तनाव) �दन-��त�दन बढ़ता जा रहा है �जनसे
उनका�नेत�ृव��भा�वत�होता�है|

3. काय� क� अ�धकता के कारण भी प�ुलस काय� को वरीयता का �म गड़बड़ हो जाता है जसैे चनुाव
म���टूी,�वी०आई०पी०�सरु�ा,�घटना,�हड़ताल,�घरेाव�आ�द।

4. संगठना�मक �तर पर भी प�ुलस ढाँचे के पनुग�ठन का �� ल�बे समय से अप�े�त है। प�ुलस पद
सोपान का �नधा�रण प�ुलस थान� क� वत�मान संरचना म� आमलू-चलू प�रवत�न तथा म�ुयालय र�ज व
�जला��तर��म��संगठना�मक��तर�पर�नई��यव�ाएँ�लागू��कया�जाना�ब�त�ज�री�हो�गया�है।

5. कुछ प�ुलस जन का मानना है �क हमार� यहाँ को �याय �ि�या दोषपणू� है इसम� इतनी अ�धक
ज�टलताएँ है �ायः अपराधी अपराध करने के बाद बच �नकलते ह�। पंजीकृत आपरा�धक मामल�
क��सं�या���तवष��बढ़ती�जा�रही�है�प�रणाम�व�प�प�ुलस�सभी�मामल��क��जाँच�परूी�नह��कर�पाती।

6. �या�यक �ि�याओ � को परूा करने तथा उसक� सजा पाने म� ब�त अ�धक समय लगता है। इतने
समय तक आरोपी �वचाराधीन कैदी के �प म� �न�� रहता है अनेक ऐसे उदाहरण �मलते ह� �जसम�
10 आरोपी को �जतनी सजा �मलती है उससे अ�धक समय वह जले म� �बता चकुा होता है। जसैे
कृ�णा��साद�का�मकुदमा|

पदो��त का आधार भी उ�चत होना चािहए वत�मान समय म� पदो��त जा�त या उ�च अ�धका�रय� को
�वशेष�कृपा�या�राजनी�तक�दबाव�स�ेहो�रही�है।
फ��ड म� प�ुलस क�मय� के काय� का समय �न��त नह� होता। वे कई-कई घ�टे काय� करते ह�। रा��ीय
प�ुलस आयोग ने भी अपनी �थम �रपोट� के परैा 3-23 म� रा��ीय उ�पादक प�रषद् के हवाले से �लखा �क
�नरी�क र�क के नीचे के अधीन� प�ुलस कम� स�ताह के सात �दन औसतन 10 से 16 घ�टे तक
रोजाना�काय��करत�ेह�।
अनेक शोध� �ारा यह सा�बत �आ है �क द�ड�पी नकारा�मक अनु�ाणक देने के मकुाबले परु�कार �पी
धना�मक अनु�ाणक �यादा कारगर होता है ल�ेकन प�ुलस �वभाग म� �कसी गलती है �लए द�ड को
�ि�या तरु�त �ार�भ हो जाती है पर�तु जहाँ परु�कार देने क� बात होती है वहाँ पहल या को�शश परु�कार
पाने�वाल�ेअ�धकारी/कम��को�ही�करनी�पड़ती�है।
प�ुलस जन का यह भी मानना है �क �यावहा�रक किठनाइय� म� हमार� लचीले कानून �जसके कारण
अपराधी�ज�द�ही�जमानत�पर�छूट�जाता�है�या�मकुदम�ेम��बरी�हो�जाता�है।
अम�ेरका के पवू� रा��प�त जॉन कैनेडी के श�द� म� "प�ुलस जन क� सफलताओ �का गुणगान नह� �कया
जाता है पर�तु उनक� असफलताओ � का �ढढौरा अव�य पीटा जाता है।"वत�मान समय म� लोग प�ुलस
�शासन क� सही समी�ा के �ान पर उसक� एकागी आलोचना कर सम�त �वभाग को
आरोपो-��यारोप��स�ेआ�छा�दत�कर�देत�ेह���जसस�ेप�ुलस�छ�व��दन-��त�दन�ध�ूमल�होती�जा�रही�है।
भारतीय प�ुलस के स�ब�ध म� यह �ट�पणी अ�य�त सटीक �तीत होती �क अतीत को �वरासत तथा
वत�मान क� बढ़ती चनुौ�तय� के दो पाट� के बीच भारतीय प�ुलस काफ� �वषम प�र���तय� म� फँसी है।
उनक� �ासदी यह है �क एक ओर यह इ�तहास क� कैदी है और �सरी ओर सामा�जक प�रवत�न� क�
�शकार�है।
प�ुलस क� �न���यता का �या कारण है? सामा�य जनता ने अनेक कारण बताए; जसैे सं�या�मक कमी,
व�ैा�नक साधन� क� कमी, राजनी�तक ह�त�पे, ��ाचार, बईेमानी, �र�तखोरी, प�ुलसबल म� कमी,
संचार�साधन,�ह�थयार,�वाहन�क��कमी�,सबस�ेबड़ा�कारण�राजनी�तक�ह�त�पे�है।
प�ुलस बल को �भावशाली बनाने के स�दभ� म� जनता ने अपने अ��ल�खत सझुाव भी ��ततु �कए
ह�-राजनी�तक ह�त�पे को शी�ा�तशी� समा�त �कया जाए। �� राजनी�त��, मा�फया आ�द के �व��
कठोर काय�वाही हो। साथ ही, सरकारी वक�ल, जज आ�द �कसी भी लालच या दबाव म� आकर उ�ह�
बगुेनाह सा�बत कर सीकंज� के अ�दर जाने से न रोके। ��ाचार, �र�तखोर�, नशाखोरी, जा�तवाद,
भाई-भतीजावाद परूी तरह समा�त हो। प�ुलस प�पात न कर�, वगुेनाह को पर�शान न कर� तथा दोषी
�य�� को ही �गर�तार कर�। दोषी प�ुलस क�मय� पर त�काल काय�वाही हो, भत� के साथ ��ाचार न हो,
अ�याध�ुनक संचार साधन, प�ुलस काय�शैली म� सधुार एवं ज�दी-ज�दी �ाना�तरण नह� होने चािहए।
मानवा�धकार�आयोग�को��भावी�बनाया�जाए,�जो��यावहा�रक���ुटयाँ�ह��उ�ह���र��कया�जाए
जन सहभा�गता बढ़ाई जाए, प�ुलस क�मय� के �लए �र�ेशर कोस� क� स�ुवधा दी जाए। उ�चा�धकारी
गु�त��प�स�ेजनता�के�बीच�जाकर��वयं�जानकारी��हण�कर�।
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�न�कष� �प म� कहा जा सकता है �क �थम तो सामा�य जन गरीबी, अ�श�ा, ��ढ़वा�दता के कारण अपनी
सम�याओ � को अ�धका�रय� के सम� नह� प�ँचा पाते ह�। ि�तीय, �श��त सामा�य जन सचूना �ारा भी
उ�च प�ुलस अ�धका�रय� से �मलने म� �झझकते ह�। प�ुलस अ�धकारी भी काय� के बोझ के कारण �न�न
�तरीय कम�चा�रय� का प�, पद का अहं आ�द के कारण नह� सनुते एवं उनक� आकां�ाओ � को स�त�ु
नह��कर�पात।े
साम�य जन का यह भी मानना है �क अगर अपराध पर �नय��ण करना है तो जनता को जाग�क एवं
प�ुलस को चत�ुदक सहयोग देना अप�रहाय� है। �य��क बढ़ती �ई उपभो�ावादी सं�कृ�त, पा�ा�य
सं�कृ�त क� अ�धाध�ुध होड़, �नर�तर दै�याकार �प �हण करती जनसं�या व�ृ�, बरेोजगारी, अ�श�ा आ�द
ऐसे कारण है �जससे लगातार अपराध� म� व�ृ� हो रही है। हमारा परूा समाज अनचाहे ढंग से अथ� संचलन
के ��े म� जटु गया है। जहाँ पर "टका धम�म् टका कम�म् टकािह परमं तपः" क� भावना सव�प�र हो गई है।
यही�सब�कारण�है��क�आज��ातः��ा�त�होने�वाल�ेअखबार��ूरतम�और�वीभ�स�घटनाओ ��स�ेभर��रहत�ेह�।

�न�कष� अ�त म� हम इस �न�कष� पर प�ँचते ह� �क प�ुलस क� काय� प��त एवं आचरण म� सधुार� क� आव�यकता है
और इसके �लए हम� आ�या��मक भाव से �कए जाने वाले भागीरथी �यास� क� आव�यकता है। य�द ऐसा
हो जाता है तो उसके बाद ��तवष� मगैससेे परु�कार, स�ुी �करण बदेी क� तरह, हमार� देश म� आने से कोई
नह��रोक�पाएगा�और�हम�प�ुलस��तर�क��दौड़�म���व��म��अ�णी�हो�जाएँगे।
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